Zarucni podminky - Relax na max s.r.o.

1. Predmét
Tyto zarucni podminky upravuji zpisob a podminky prav a povinnosti odpovédnosti za vady a jsou
nedilnou soucasti Obchodnich podminek spolecnosti Relax na max s.r.o. uzavirané proddvajicim a
kupujicim, ktery je fyzickou osobou a vystupuje mimo ramec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo
ramec samostatného vykonu svého povolani.
Prava a povinnosti ucastnikl z odpovédnosti za vady se fidi, neni-li v kupni smlouvé ¢i téchto
zaruénich podminkdch stanoveno jinak, pravnimi predpisy Ceské republiky.

2. Zaruka a odpovédnost
Odpovédnost prodavajiciho se ftidi obecnymi ustanovenimi pravnich predpisi o odpovédnosti
prodavajiciho za vady, neni-li dale stanoveno jinak. Prodavajici odpovida kupujicimu za to, Ze prodané
zboZi bude bez vad a dle specifikace a provedeni urcené kupni smlouvou
Prodavajici poskytuje zaruku na zbozi v dobé dvaceti ¢tyf mésicli od prevzeti u fyzické osoby a 12
mésicl u pravnické osoby (koupé na IC, DIC). Projevi-li se vada v priibéhu Sesti mésict od prevzeti,
ma se za to, Ze véc byla vadna jiz pfi prevzeti. Na vybaveni, komponenty a zapojeni — poskytuje Relax
na max s.r.o. zaruku v pfipadé vyrobni vady nebo vady materidlu, a to po dobu 24 mésicli od
pGvodniho data zprovoznéni vyrobku pro fyzické osoby, po pravnické osoby 12 mésicu.
Zaruka se vSak nevztahuje na vady zplsobené Spatnou udrzbou ¢i uZivanim nebo kvalitou vody. Déle
na opotrebeni zboZi zplUsobené béinym uzivdnim a pfirozeném starnutim, jako jsou napfiklad
kosmetické vady na povrchu, rlizné skrabance ¢i prohlubné, vystupky, bublinky ¢i vlasové trhlinky.
Prasknutim skofepiny je specifikovano tim, ze doslo k poskozeni celé ¢asti tloustce stény skofepiny.
Opravy povrchu vitivky jsou provadény vzdy tak, aby bylo mozno vitivku dale rfadné uzivat.
Prodavajici neodpovida kupujicimu za vady, o kterych kupujici v dobé uzavieni smlouvy védél, nebo s
prihlédnutim k okolnostem musel védét, nebo je sam zplsobil.
Prodavajici neodpovida kupujicimu za vady, které byly zplsobeny nedodrenim vhodnych pokyn(
uzivani ¢i udriby vody. Prodavajici neni odpovédny za ndahodné nebo nasledné Skody vzniklé ve
spojeni s pouzivanim predmétu prodeje nebo jeho selhanim.

3. Povinnosti kupujiciho
Kupujici je povinen vady predmétu prodeje zjisténé v pribéhu zarucni doby pisemné uplatnit bez
zbytecného odkladu u prodavajiciho, u kterého zboZi zakoupil. V pisemné reklamaci je povinen
kupujici prokazat uzavreni kupni smlouvy, zavadu podrobné specifikovat a uvést, jak se projevuje.
Kupujici je povinen pfijmout pfiméfend opatfeni, aby nemohlo dojit k dalSimu poskozeni pfedmétu
prodeje. Kupujici je povinen poskytnout prodavajicimu veskerou potfebnou soucinnost pfi zjisténi a
odstranéni vad.

4. Povinnosti prodavajiciho
Prodavaijici si vyhrazuje pravo posoudit nedostatek nebo vadu v misté instalace predmétu prodeje.
Vyskytne-li se na predmétu prodeje zdvada, za kterou prodavajici odpovida, je prodavajici povinen
zavadu zbozi bezplatné odstranit.
Zarucni oprava pak bude provedena v zdkonné Ihité, nestanovi-li tyto zarucni podminky néco jiného,
nebo nebude-li mezi u¢astniky ujednano jinak.
V pfipadé, Ze nebude mozné vadu na predmétu prodeje vyse uvedenym postupem odstranit, ma
kupujici prdvo na pfimérenou slevu z kupni ceny, pfipadné pravo odstoupit od smlouvy.

5. Zanik prava z odpovédnosti za vady
Pokud vada zboZi vznikla za nasledujicich podminek, tak prava z odpovédnosti za vady zanikaiji:
- pfi pouzivani vifivky ke komerénim tcellim



- zavinénim kupujiciho, jakoz i v dusledku jednani tretich osob, neautorizovanych oprayv, instalaci a
jinych zasaha, nebo v disledku vyssi moci

- vystavenim nepfiznivym vnéjsim vlivim v rozporu s ndvodem k pouZziti

- pouzivanim nevhodnych pfipravkd na adrzbu vody nebo cisténi predmétu prodeje, extrémnimi
koncentracemi pouZitych pfipravkli (nevhodné pripravky nebo extrémni koncentrace pfipravkd
mohou zplsobit odbarveni nebo poskozeni povrchu skorfepiny)

- pouzivanim doplnkd neschvalenych pro pouZiti ve vyrobcich prodavajiciho

- nerespektovanim pokyn( uvedenych v navodu k pouziti

- vystavenim skofepiny pfirodnim Ziviim, zejména extrémnim teplotnim podminkam

- v dlisledku plisobeni vysoké koncentrace minerald v pouzité vodé

- pouzitim dodatecné instalovanych systém( na Udrzbu vody na bazi soli

- nestabilitou v elektrické siti nebo mimoradnymi jevy ovliviiujicimi pfivod elektrické energie

- instalaci na nestabilnim povrchu nebo posouvanim predmétu koupé

- nespravnou Udrzbou nebo kvalitou vody

6. Ostatni ujednani
Je-li vada predmétu prodeje odstranéna vyménou za nahradni dil, pavodni doba zaruky se
neprodluzuje.
Kupujici bere na védomi, Ze kvalita vody v pfedmétu prodeje je zcela zavisla na zdroji vody, zplsobu
uzivani predmétu projede kupujicim a provadéné udrzbé vody a predmétu prodeje dle navodu k
pouZiti a za jeji kvalitu tak proddvajici neodpovida.
Zarucni opravy mohou byt provddény pouze autorizovanymi techniky prodavajiciho, nebo osobami

povéfenymi proddavajicim. Zmény, doplnéni, rozsifeni zarucnich téchto zaruénich podminek neni
mozné. Odpovédnost za Skodu zplsobenou vadou vyrobku se fidi podle pfislusnych ustanoveni OZ.
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